
卓話「業務事故と４つのテスト」

クラブ管理運営委員会　尾﨑勝 委員長

弊社 10月19日夜半に工場で使う液体が漏れ出て1 時間 30 分用水を経由して川に流れ込むという業務事故がありました。幸い水門
が閉じられていて海に流出する事はありませんでした。今回の反省で事業活動をする中で何が起こるのかを想定することで突き詰めて
いくと究極、撤収ということになりますが、どこで線引きをするかを考えさせられました。結果的に良かったこと（評価を受けたこと）
は緊急対応と24 時間体制での対応とすみやかに隠すことなく関係先に説明。また今後の対応についても誠意をもって事前に説明する
ことで評価を受けました。
今回は地域貢献・社会貢献とは何なのか、改めて本質を考えさせられました。
ロータリーの 4 つのテスト、言行はこれに照らしてから
　１真実かどうか　　２みんなに公平か　　３好意と友情を深めるか　　４みんなのためになるかどうか
Is it the truth?　真実かどうか「嘘偽りがないかどうか」という意味です。
Is it fair to all concerned?　みんなに公平か　通例の和訳では「みんなに公平化か」になっていますが、直訳すれば、「全ての取引先
にビジネスに対して公平かどうか」を意味します。
Will it build goodwill and better friendship? 好意と友情を深めるか　‘goodwill’ は好意とか善意を単に表す言葉ではなく、商売上の信
用や評判を表すと共に、店の暖 や取引先を表します。すなわちその商取引が店の信用を高めると同時に、よりよい人間関係を築き
上げ、取引先を増やすかどうかを問うものです。
Will it be benefical to all concerned？　みんなのためになるかどうか ‘Benefit’ は「儲け」そのものを表す言葉です。ただし売り手だ
けが儲かったり、また買い手だけが得をしたのではなく、すべての取引先が適正な利潤を得るかどうかを問いかけています。
みんなのためになるか？すべての人のためになるかという視点で考えると事業の在り方であったり、日々の言動がブラッシュアップされ
て研ぎ澄まされていくのではないか？そういった意味でロータリーの４つのテストは意味があります。他団体にはない職業奉仕とは事
業活動を通じて社会貢献・納税をし利益の中から新たな奉仕活動に協力をする。根柢のところで 4 つのテストをもって事業をしないと
いずれ事業の破たんを起こすのではないでしょうか？ご清聴ありがとうござました。

ニコニコBOX　創立第2358回例会　10件　計　32,000円　累計　1,389,000円
浜さんにお世話になりました。（吉田君）
半井さんにお世話になりました。高田さん入会おめでとう
ございます。（上野君）
孫が徳島大学医学部合格しました。（関谷君）
今回入会させて頂きたく思います。よろしくお願いします。

（高田君）

卓話させて頂きました。（尾﨑君）
少し遅れました。（西山君）
三女とヨーロッパにスキー行ってきました。（佐野君）
誕生祝い。（高田君）
早退お詫び。（片松君、熊井君）

高松東ロータリークラブ
例会場のご案内

会　場　リーガホテルゼスト高松３階　TEL：087-822-3555
例会日　毎週火曜日 12：30～13：30
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